Anna Soldanova

Muzeum zaviené = spici

Vlada Ceské republiky dne 12. bfezna 2020 vydala usneseni o pfijeti krizovych opatieni
v souvislosti se Sifenim viru zptusobujictho onemocnéni covid-19. Ze dne na den tak vlast-
né zrusila zahdjeni turistické sezony v celé zemi. Regiondlni muzeum v Mikulové se mélo
podle plinu otev{it vefejnosti ve Ctvrtek 26. biezna 2020 vernisazi hlavni sezonni vystavy
Keltové pod Pdlavou. Po vyhlaSeni krizovych opatfeni vSak bylo jasné, Ze se tak nestane.

Pracovnici muzea vanimali nastalou situaci se smiSenymi pocity. Na jedné strané€ bylo
citit zfejmé napéti z vypadku prijmi z ¢innosti muzea (prodej vstupenek, prodej suve-
nyrd, prondjmy apod.), na strané druhé muzejnici vitali prodlouZzeni ¢asu, ktery mohli
investovat do pfipravy vystav.

Kromé téchto praci se vsak muzeum okamzité zaméfilo také na propagacni aktivity,
které mohly fungovat i v dobé€, kdy potencidlni navstévnici neméli moznost muzeum na-
vSstivit. Vefejnosti se predstavovalo doslova zaviené muzeum a déni v ném tak, aby lakalo
k navstéveé hned po svém otevieni.

Pracovnice propagace nastalou situaci vcelku uvitala, protoZe bylo mozné konecné
vyuzit nékteré aktivity a propagacni kanaly, na jejichZ otestovani pfi béZném provozu
nezbyval ¢as nebo které konzervativnéji smyslejici muzejnici ani zkouset necht€li. V.dobé
krizovych opatfeni ovS§em neméli na vybér.

Aktivity provadéné v dobé krizovych opatfeni - zvané Muzeum v obyvdku - sledovaly
tyto cile:

e udrzovat a zvySovat povédomi o zna¢ce Regiondlniho muzea v Mikulové

* vytvaret edukacni programy pro rodiny s détmi, které mohou vykonavat doma - budo-
vat komunitu sloZenou zejména z obyvatel Mikulova a okoli

* prezentovat odbornou ¢innost muzea i jinou formou, nez jsou vystavy a publikace -
testovat, jaké kandly jsou pro prezenta¢ni ¢innost nejvhodné;jsi

Nejdulezitéjsi cilovou skupinou programu Muzeum v obyvdku byli predevsim obyvatelé
mésta Mikulova a nejbliz§iho okoli, protoZe tito tvoii stabilni ndvS§tévnickou zakladnu
muzea - prichdzeji na vernisaze vystav a vSechny muzejni akce a programy. Na n¢€ jsou
v podstaté zaméfeny nejduilezitéj$i propagacni aktivity organizace i v dob€ mimo krizova
opatfeni. Mistni obyvatelé vyuZzivaji prostory muzea - zamecka niadvofi nebo zahrady -
jako prostor pro traveni volného casu. Zaroven jsou ¢asto témi, jiz doporucuji navstévu
muzea svym zndmym, pfipadné i turistim, ktefi je v Mikulov€ oslovi; je proto dulezité
udrzovat s mistnimi obyvateli staly kontakt. Vedlejsi cilovou skupinou jsou pak vSichni
dalsi potencidlni navStévnici mésta. Aktivity k nim sméfované mély predstavit muzeum ja-
ko misto pouceni i zabavy, které funguje v souladu se soucasnymi trendy, cilem bylo vyvo-
lat v nich chut navstivit po skonceni krizovych opatieni Mikulov a Regiondlni muzeum.

Hlavnimi komunika¢nimi kandly se staly socidlni sit¢ muzea - Facebook a Instagram -
a zaroven byl nové€ zaloZen profil muzea na webu YouTube.com. Vychizeli jsme z pfed-
pokladu, ze vétsina lidi uzaviena doma kvli krizovym opatfenim stravi vice ¢asu na
internetu a socidlni sit€¢ budou hlavnim zdrojem informaci.!

Pfi tvorbé krizové komunikacni strategie byly definovany a striktné dodrZovany tyto
zasady:
* Web www.rmm.cz je hlavnim zdrojem oficidlnich informaci.
* Socidlni sité jsou mistem zdbavy a pojitkem mezi lidmi a muzeem po neformalni

strance.

! Tento pifedpoklad se vcelku rychle ukadzal jako spravny. Socidlni sité se jako doplnujici zdroj informaci

z muzea osvédcily stoprocentné. Nartsty navstévnosti jednotlivych profila, ale i reaktivita u jednotli-
vych pfispévku vzrostly exponencialné.
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* YouTube profil je spolecny pro vSechny pobocky muzea, stejné jako web muzea.

* Obsah informaci jednotlivych zdroja se bude liSit dle zaméfeni téchto komunikacnich
kanala.

* Cilem komunikacni strategie je vedle podpory navstévnosti prfedevSim brand
building.?

Pfechod na krizovou komunikacni strategii byl nutnosti, protoZe v nastalych podminkach
nebylo mozné fungovat podle dosud existujicich vztaht a strategii. Samostatné pobocky
muzea se musely prezentovat jako silné slozky jednotného celku. Hlavni a jedinou odpo-
védnou osobou za v§echny vystupy, za néz do té doby zodpovidali spravci jednotlivych
pobocek, se tak stala pracovnice propagace, PR manazerka.

Jedno video Fekne vic nei desitky vystav?

Diilezitym pocinem muzea fungujiciho v dobé€ krizovych opatfeni bylo zfizeni spole¢ného
YouTube kandlu - Regiondlni muzeum v Mikulové.? Zde jsou ke zhlédnuti vSechny videovy-
stupy muzea, které byly pfifazeny do jednotlivych playlistti podle pobocek a typu videa.

Nataceni videi
v Archeoparku Pavlov
(foto Zuzana Havlicka)

2 Brand building - anglicky termin vZity i v ¢eském marketingovém prostiedi. Mysli se tim doslova bu-
dovani znacky, tedy to, jak navstévnici muzeum vnimaji, co se jim vybavuje, kdyZ se fekne Regionalni
muzeum v Mikulové, zimek v Mikulové, Archeopark Pavlov apod. Stile je to hlavni osa marketingovych
aktivit muzea.

*  Muzejni kandl je k nalezeni na odkazu:
https://www.youtube.com/channel/UCBZZgf VaW11d9ePS02IRLQ
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Béhem prvnich Sesti mésicu fungovini nasbiral YouTube kanal 76 sledujicich (pravidel-
nych odbératel). Priimérna doba zhlednuti jednoho videa se lisila dle typu videa a poboc¢-
ky, pod kterou spada. Videa tematicky vénovand zimku v Mikulové mé€la dobu zhlédnuti
v priméru okolo 2 minut a 30 sekund. Videa z Archeoparku Pavlov méla primérnou
dobu zhlédnuti okolo 1 minuty a 25 sekund. NiZsi sledovanost videi z Archeoparku Pavlov
pri¢itame sniZené kvalité nahriavanych videi.* PfestoZze videa Archeoparku Pavlov byla
mén¢€ sledovani, slouzila k pfildkani navStévniku, ktefi obsah na YouTube vyhledavaji.
Nejcastéjsi zdroj navstévnosti byl pravé z organického vyhledavani Archeoparku Pavlov,
nasledné pak sledujici pfechazeli na dalsi videa z ostatnich pobocek. Ve virtualnim prosto-
ru tak konec¢né dochizi ke kyZenému propojeni muzejnich pobocek pod jednu hlavicku
Regionalniho muzea v Mikulové.

Nejuaspésnéjsim videem se s piehledem stala Aprilovd prohlidka zdmku v Mikulové,
nahrana na web 1. dubna 2020. BEhem mésice ji vidélo témér 3 000 lidi, coz je v ceském
muzejnim prostiedi véc nevidand. Oblibenymi byla ddle videa ze zakulisi muzejni prace,
ktera zaroven predstavila nékteré odborné pracovniky organizace.

Publikum videi muzea kopiruje typickou cilovou skupinu realnych fyzickych navstév-
nikt muzea - ze 70 % se jedna o Zeny (pouze 30 % publika tvofi muZi), nejcastéji ve véku
25-55 let. Vzhledem k tomu, Ze videa jsou toCena v CeStin€ a nejsou opatiena titulky,
publikum tvofi nejcastéji Cesi a Slovaci.

Ztizeni YouTube kandilu je jednim z ukazkovych prikladt aktivity, na kterou neni
v bézném provozu prili§ ¢asu, protoze naticeni videi a jejich postprodukce jsou ¢asové
naro¢né ¢innosti. Videa zde nahrana neslouZi pouze k propagaci instituce, ale také k pre-
zentaci muzejni prace i jinou formou, nez jsou vystavy nebo odborné publikace. Zaroven
jde o vstiicny krok smérem k vSeobecné tendenci digitalizovat muzejni sbirky.

V prvni viné€ byly natoceny zejména zkracené videoprohlidky, jeZ predstavuji to nejza-
jimavéjsi z expozic nebo podrobnéji pribliZuji jejich jednotlivé exponaty.’ Tyto prezentace
jesté doplnila ispésna zdbavna videa z muzejnich prostor. V druhé viné se natacela videa
pfedstavujici konkrétni muzejni prici - takto vznikla napfiklad série Kdo je kdo v muzeu,
v nizZ odborni pracovnici hovofi o své prici, vyzkumech, vystaviach, publika¢ni ¢innosti,
nebo videa vénovana napriklad heraldice, vinafstvi ¢i historii odivani, ve kterych kuratofi
muzejnich sbirek pfibliZuji praci se sbirkovymi pfedméty. Je tieba podotknout, Ze zpocit-
ku odborni pracovnici pfistupovali k natic¢eni videi spiSe opatrné, avSak u nékterych z nich
se zahy projevily nemalé tviirci vlohy pro tento zptsob popularizace vlastni prace.

Po vyhodnoceni téméf dvouletého fungovini YouTube kandlu muzea miiZeme konstato-
vat, Ze pon€kud kontroverzni nazev této podkapitoly nastésti nikdy nebude pravdivy. Divaci
nejradéji sleduji videa pocitovd, stylizovana - napfiklad pozvanky na akce a vystavy. Videa,
kterd maji ambice virtudlnich prohlidek s komentafem, jsou az na samém konci popularity
amuzZeme tvrdit, Ze je téméf nikdo nesleduje. Na druhém misté, co se oblibenosti tyce, jsou
vtipné zpracovana videa predstavujici muzejni praci a konkrétni témata. V ¢eském prostredi
napfiklad chybi videa zaméfena na historii odivani; série videi s touto tematikou, vytvorena
ve spoluprici s muzejni historickou Mgr. Kristynou Jandovou, proto slavila uspéch.

Oficidlni obsah muzejni prezentace doplnila videa, kterd pfistupem k tématu nebo
kvalitou neodpovidaji standardu pro YouTube. Jednd se bud’ o videa pocitova, nebo videa
natic¢ena mobilnim telefonem, kterd méla zachytit atmosféru ,tady a ted“. Tato videa byla
umisténa na muzejni facebookovy profil, a to spolu s videozaznamy koncipovanymi strikt-
n€ jako humorné, které nemohou byt zafazeny na oficidlni YouTube profil, aby obsah
v nich nevzali navStévnici vazné. Mluvime zejména o sérii Pirdiské vysildni.

4 Snizend kvalita pfedev§im zvukového zaznamu, zpusobeni akustikou archeoparku a nedostate¢né kva-
litnim vybavenim, sniZuje uZzivatelsky komfort a vede k rychlej$imu opousténi videa.

> Napfiklad v sérii videi z Horni synagogy byla vytvofena videa Historie synagogy, Aron ha-kodes, Heb-
rejské ndpisy a Polsky typ, v sérii videi z Archeoparku Pavlov pak videa Historie archeoparku, Historie
archeologickych vyzkumii v regionu, Kel z Pavlova, Véstonicky trojhrob, Venuse, Mamuli sklddka.
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Nataceni videa Heraldika (foto Jifi Szekeres)

Jak se uklizecka stala mluvéi muzea

V prvnim oficidlnim videu Aprilovd prohlidka zdmku v Mikulové se pfedstavila po-
stava uklizecky, kterd navstévniky v kratkém stfihovém videu provedla nejznamé;jSimi
misty zamku.

Tuto postavicku ztvirnila edukdatorka muzea Darina Moravanska a sklidila neoceka-
vany uspéch. Do muzea pfichazely opakované dotazy, zda nato¢ime dalsi videa s ukli-
zeckou. Zhruba do mésice se podafilo vytvorit koncept, ktery by nepusobil jako klisé
¢i nebyl prosté jen hloupy, a v poloviné kvétna odstartovalo na muzejnim Facebooku
takzvané Pirdtské vysildni, kde zminéna uklizecka vypravi o legendich a povéstech
spojenych se zaimkem, tedy o vécech, které se do kuratorskych prohlidek a sylabti ¢asto
nedostanou pro svou ,neodbornost*.

Také pro dopliujici komentife a titulky byl zvolen odpovidajici ton, ktery mél vy-
volat iluzi, Ze prispévky skutecné piSe uklizecka. Tato videa méla ve finale vétsi ispéch
nez ostatni pfispévky na profilu muzea, coz podporuje tvrzeni, Ze socidlni sité jsou vice
mistem zabavy nez seridézni muzejni price. Je tedy tfeba obé€ sloZky vyvazovat a v postavé
uklizecky a jejich vstupt se to povedlo skute¢né vyborné.

A jesté jeden postieh stoji za ziznam - spravce obsahu informaci na socialnich sitich
musi pfedpokladat, Ze jeho cilové publikum neni hloupé a nesmi shazovat vlastni praci
komentafijako: ,neberte prosim toto video vazné“ nebo ,to, co uvidite, berte s nadsizkou*.
Tato situace nastala zfejmé u Archeoparku Pavlov, kde spravkyné socidlnich siti zvefej-
nila zabavné video z expozice s komentifem: ,Video samoziejmé berte s velkou davkou
nadsazky.“ Video pak nidsledné ani zdaleka nedosahlo potencidlu, ktery mélo (za mésic od
zvefejnéni mélo pouhych 284 zhlédnuti, zatimco Aprilovou prohlidku zdmbku v Mikulové
vidél za stejnou dobu desetindsobek divak).®

¢ Jednalo se o video Co se déje za zavienymi dvermi v muzeu, kde pracovnice muzea v podani PR mana-
Zerky Anny Soldinové protancila celou expozici kolem nejzajimavéjsich exponiti. Koncepce vychazela
z videa s uklizeckou ze zimku, forma vSak byla zvolena jina, aby se odlisily i jednotlivé pobocky.
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Videoprohiidka zémku v Mikulové
2 915 Zhidonuti - 1. 4, 2020

Printscreen z videa Aprilovd prohlidka zamku v Mikulové (youtube.com)
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Kolik sledujicich mas, tolikrat jsi muzeem

Co se tykd socidlnich siti, jak jiz bylo uvedeno, ma muzeum profil na Facebooku a Instagra-
mu. Jednad se o profil Regiondlini muzeum v Mikulové,” jednotlivé pobocky (Archeopark
Pavlov, Horni synagoga v Mikulové) maji své vlastni profily. Profil muzea zarovei supluje
profil zimku v Mikulové. Sem jsou sdileny vSechny informace o provozu muzea, akcich
a provozu zdmku a sdili se prispévky jednotlivych pobocek.

Béhem krizovych opatfeni v souvislosti s pandemii covidu-19 bylo tfeba ukazat, Ze
muzeum neusnulo, je pouze uzavieno verejnosti, muzejnici vsak stdle pracuji. Prostfed-
nictvim fotografii a kratkych videi na Facebooku bylo mozné prezentovat zakulisi muzejni
prace a zaroveil prabézné informovat navstévniky o akcich a vystavich, které budou moci
navstivit po otevieni muzea.

Nejaktivnéjsi v tomto ohledu byl Archeopark Pavlov,? jenz vZdy mél a ma skvéle pripra-
venou celkovou strategii pro prezentaci svého zafizeni na sociilnich sitich, kterou zpra-
covava vedouci archeoparku Mgr. Zuzana Havlicka. Ta pro dobu uzavieni muzea zvolila
strategii seriald, v nichz vytvirela vzijemné provazané prispévky:

* Muzeum az k vam domii - sdileni pracovnich listli pro déti, vytvofenych pro domaci
poutziti (pondélky)

* Stripky z expozice - fotopfispévek pfedstavujici jednotlivé konkrétni pfedméty
(aterky)

 Prispévek z oboru - sdileni zajimavych ¢linku a videi z oboru archeologie z jinych
instituci (stredy)

* Tipy z nasi knihovny - predstaveni zajimavych knih z knihovny archeoparku (¢tvrtky)

* Fauna doby ledové - aktivita pro déti predstavujici pravéka zvirata (patky)

* Videoprispévek - sdileni videa z muzejniho YouTube (soboty)

V Horni synagoze v Mikulové,” neprobihala Zadna vétsi aktivita s vyjimkou sdileni videi.
To odpovidi i ,béZnému” provozu synagogy, ktera je stile vnimdna jako sakrdlni prostor.
Spravce Horni synagogy Mgr. Josef Suba oviem pripravil experimentélni virtualni prohlid-
ku slozenou zejména z audiovizualnich materiali vztahujicich se k Zidovské komunité v Mi-
kulové. Jednd se o materidly ze sbirek muzea, které nejsou verejnosti bézZné pristupné.

Profil muzea Regiondlni muzeum v Mikulové fungoval kdesi uprostied obou vyse
zminénych strategii. Nebyl vytvofen pevny plan pfispévk, na profilu se sdilela zejmé-
na videa z YouTube kandlu a edukacni aktivity a propagacni listy, které pro web muzea
vytvarela muzejni edukatorka Darina Moravanskd. Dochazelo k intenzivnimu sdileni jed-
notlivych profilt a jejich obsaht.

Cilem aktivity na socidlnich sitich nebylo zvySovini poctu sledujicich, ale pfesto v prv-
nich tydnech doslo k signifikantnimu navyseni tohoto ¢isla. Za rok od vypuknuti svétové
pandemie covidu-19 se pocet sledujicich navysil o tfetinu.

Primarnim cilem bylo pfedevsim zvySeni reaktivity u pfispévk,'° coz se povedlo ze-
jména diky videoobsahu. Toto je i v souladu se soucasnym trendem, kdy lidé na socidlnich
sitich vyhledévaji v prvni fadé€ pravé videoobsah.

Socialni sité se vice nez kdy jindy ukazaly byt dalezitym nastrojem community mana-
gementu muzea. Komunita dopliiuje vlastni reklamni aktivity, protoze poskytuje redlné
hodnoceni dal$im navs§tévniktm, at uz ve formé osobniho doporuceni, nebo recenzi.
Komunita poskytuje zpétnou vazbu, bez nizZ neni mozné poskytovat sluzbu, o kterou po-
tencialni publikum stoji.

-

https://www.facebook.com/muzeummikulov/

8 https://www.facebook.com/archeoparkpavlov/

°  https://www.facebook.com/hornisynagoga/

10 Tedy navySeni poctu lik, komentari a sdileni muzejnich pfispévkiu.
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Ve vztahu k tomu, co bylo feceno vyse, tedy Ze marketingova strategie Regiondlniho mu-
zeav Mikulové, reagujici na krizovd opatfeni, se zaméfila na udrzeni a rozvijeni komunity
pfedevsim mistnich obyvatel, je jasné, Ze socidlni sité€ jsou diileZitym ndstrojem.

V souladu se zisadami Bud'te osobni! a Bud'te zdbavni!'! Regionilni muzeum v Mikulo-
vé vsadilo zejména na fotografické prispévky z mist navstévniktim neptistupnych nebo
na jiz zminény videoobsah. Ziarovei vytvarelo aktivity pro rodiny s détmi, majici za cil
ulehdit starosti vyc¢erpanym rodi¢tim. V mirné zdpornych hodnotich tohoto hodnoceni
zustava ¢astecné snaha o poskytovani programovych informaci ze zakulisi - napfiklad
predstavujici jednotlivé pracovniky muzea.
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3 * Vystfihovanky
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Vysttihovanka Poklad renesanc¢ni médy

Muzejni omalovanky vytvofila Darina Moravanska, obrazky byly doplnény kriatkym ko-
mentdfem o daném misté a jeho historii. Omalovanky postupné€ vznikly nejenom pro
zamek, ale také pro Horni synagogu nebo pro Pamatnik bratfi Mr§tika v Divdakach. V je-
jich realizaci hodla muzeum ddle pokracovat. Omalovanky se v soucasné dobé€ vyuZzivaji
jako suvenyr k prodeji.

Dile byly na muzejnim webu umistény klasické edukacni aktivity, které jinak muze-
um standardné nabizi. Po dobu trvini mimofddnych opatfeni v§ak byly upraveny jako

1 SOLDANOVA, Anna: Socidlni sité jako ndstroj community management, in: Revoltcia. Neznd x digi-
talna - digitalne a socialne média v muzedich 30 rokov po (ed. Peter Barta - Jasna Gaburova), Bratisla-
va 2019, s. 147-151.




Takzvané rozdilovky vytvarel Lukas Klofec, grafik, ktery v roce 2019 s Regionalnim muzeem spolupracoval. Tyto fungovaly
na klasickém principu vyhledavani rozdild ve dvou fotografiich.

samostatné prace pro déti na doma a poskytovany zdarma. Béhem druhé pandemické viny
byl vytvoren koncept provizani pracovnich listii s aredlem zamku, kdy byly v zameckych
zahradach umistovany stanovisté s ukoly, hrami a pracovnimi listy, které si navS§tévnici
odnaseli domn, ale zaroven pracovali s prostorem zamku.
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Muzeum nositelem zmény?!

Situace kolem pandemie koronaviru a naslednd mimofadna opatfeni ukazaly pozitivni
inegativni stranky ceské kultury a muzejnictvi. Mezi jednozna¢né€ pozitivni patfi zjisténi,
Ze kultura a kulturni scéna je v myslich ¢eského naroda neodmysliteln€ spojend s narodni
identitou, a je tedy pro Cechy diileZita, coZ dokazala vina nejraiznéjsich sbirek a projektt
na podporu kulturnich instituci pro vefejnost zavienych (vstupenky na neprobéhla pred-
staveni, dary a podpora live streamu apod.).

Piispévkové organizace, které diky provoznimu pfispévku od zfizovatele nemuse-
ly bojovat o holou existenci, staly jako jedny z prvnich pfed moZnosti adaptovat se na
novou situaci, a stat se tak nositeli zmény podoby kultury. Nékteré organizace (a muzea
predevsim) se s touto vyzvou vyporadaly se cti, nékteré se zakuklily a ¢ekaly na konec
nouzového stavu. Muzea méla vyjimecnou prilezitost prokazat, Ze jsou schopna rychle
a adekvatné reagovat na soucasnost a vsechno, co pfinasi. Regionalni muzeum v Mikulové
velmi rychle pfijalo novou situaci a potvrdilo, Ze muzea jsou pravoplatnymi hraci na poli
kultury i dnes.

Diky kvalitnimu a rychle vytvafenému obsahu, ktery se pomoci internetu snadno
distribuoval k cilovym divakam, doslo k vyraznému posileni muzea ve vnimani jeho
navstévniku.

Prostfednictvim dotaznikového Setfeni provedeného v 1ét€ 2021 jsme zjistili, Ze na-
vstévnici nejcastéji sledovali muzejni YouTube kanal a pracovni listy a iikkolova stanovisté
v zameckych zahraddch. Vétsina respondentt projevila prani, aby muzeum v téchto akti-
vitach pokracovalo i po skonceni pandemie.

Vyrazné se v odpovédich také projevoval fakt, Ze nejocefiovanéjsi jsou aktivity vytva-
fené pro déti. Pro budouci muzejni praci je tak tfeba pocitat s realizaci détské linie nejen
u vystav, ale vSech dalSich akci a programu.

Momentalné mizeme fici, minimdlné na zdklad€ prvnich studii a zprav, Ze podobnou
vyvojovou linii sleduji vSechna muzea na svété.!? Pandemie viru umoznila namifit prezen-
tac¢ni ¢innost zejména na lokdlni komunity budované kolem muzei a vedle toho vyuziti
novych technologii a informacnich kanalti zas umoznilo praci s novym publikem.

S ohledem na to, Ze primdrni ilohou muzei je ochrana sbirkovych fondt, jez spravuji,
a price s nimi, a v dobé pandemie nebylo mozné sbirkové predméty fyzicky vystavovat
oc¢im navstévnikud, doslo k akcentaci pfedevSim symbolické role muzei jako drZzitele na-
rodnich hodnot a pojitka spolec¢nosti. V momenté, kdy tento fakt muzea uchopi a propoji
narodni identity i komunitni platformy plnit dobfe a smysluplné a navstévnici si do nich
budou nachizet cestu, mozna dokonce sndze nez pied pandemii.

12 Po prvni viné covid-19 na konci roku 2020 toto téma shrnula ve svém ¢lanku pro National Geographic
Christine Spolar. Viz SPOLAR, Christine: When the world reopens, will art museums still be there?,
National Geographic, 30. prosince 2020 [online]. Dostupné na: https://www.nationalgeographic.com/
travel/article/how-museums-are-staying-alive-during-coronvirus [cit. 26. fijna 2021].
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